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Keere deltager
Dette spgrgeskema handler om psykisk arbejdsmiljg og trivsel pa arbejdspladsen.

Spgrgeskemaet bergrer en lang rackke forskellige temaer, som fx samarbejde, ledelse,
arbejdets organisering og indhold samt de krav og forventninger, der er i arbejdet. Alle
disse temaer har betydning for trivsel pa arbejdspladsen.

Resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen kan anvendes til inspiration og som grundlag
for dialog og udvikling omkring psykisk arbejdsmiljg og trivsel pa arbejdspladsen.

Saddan ggr du
Det tager ca. 20 minutter at svare pd spgrgeskemaet. Du svarer pa spgrgsmalene ved at
krydse dit svar af i en af de svarkategorier, der findes ud for spgrgsmalene.

Eksempel pd afkrydsning

8. Om tillid, retfeerdighed og
samarbejde p& din arbejdsplads

{(Szet ét kryds i hver linja)

I meget I hoj Ilav 1megset
hoj grad grad pelvist grad lav grad

Bliver konflikter lost p3 en retfeerdig made? .... X [ O O (]

Kan man f3 en klar begrundelse, nar der
treeffes veesentlige beslutninger pd din

arbejdsplads? ..eoveieimiii e X &5 (] [ [

Kommer du til at ssette krydset i en forkert boks, s& streg hele boksen
ud og saet krydset i den rigtige boks.

Fortrolighed

Dine svar bliver behandlet fortroligt. Der vil kun blive praesenteret resultater for hele
arbejdspladsen og for de enkelte afdelinger pd arbejdspladsen. Dine svar vil ikke kunne
genkendes, nar undersggelsens resultater praesenteres.

Tak, fordi du vil deltage!
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Arbejder du i FO-Aarhus Ddaghszkolen Gimle Efonden Ryesgade 7

Hvad er dit arbejdsomradet (szet ring om): Undervisning

o

—

administration/pedel/renggring

Psykisk arbejdsmiljg

De fglgende spgrgsmal handler om
indholdet og organiseringen af dit arbejde

1. Om indflydelse og udviklings-
muligheder i dit arbejde

I meget I hgj

Ilav I meget
lav grad

(Seet ét kryds i hver linje) hgj grad grad Delvist grad

Har du indflydelse p&, hvordan du Igser dine

arbejdsopgaver? . F_ZI D

Har du tilstreekkelige befgjelser i forhold fil

det ansvar, du har i dit arbejde? ......c.eevvvvrvrnnnn. 3] O O

Har du mulighed for at treeffe vaesentlige

beslutninger om dit arbejde? ....ooovvevrvvvevrreeennn. [2] ]

Har du indflydelse pa, i hvilken raekkefslge

du Igser dine arbejdsopgaver? .........ccoevivieinnnne. [ |

Giver dit arbejde dig muligheder for at udvikle

dine kompetencer? ......coviiiiiiiiiiii E] ]

Har du meget varierede arbejdsopgaver? .......... L]

Har du muligheder for at leere noget nyt

gennem dit arbejde? ... [71 ]

Har du gode muligheder for efter- og videre-

UAAANNEISE? .oviriie i e e e ] [«]
Alt for For For

stor  stor Passende lille
Hvordan vurderer du den indflydelse, du har pd
Igsningen af dine arbejdsopgaver? .................... [1] [{] [7] ]

L
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2. Om indholdet af dit arbejde

(Seet ét kryds i hver linje)

Er der klare mél for dit eget arbejde? ...............

Ved du ngjagtigt, hvad der forventes af dig
i dit arbejde? ..ovvviviii

Ved du, hvornér du har udfgrt dit arbejde godt?

Ved du helt klart, hvad der er dine ansvars-
OMIAAEI? wveeieii e e ee et e s e eens

Skal du ggre ting i dit arbejde, som du fgler,
burde gares anderledes? .......cocvvviiiniiiiiiiinnnnnns

Bliver der stillet modstridende krav til dig
i dit arbejde? ...vvvviii

Indeholder dit arbejde opgaver, der er i
modstrid med dine personlige vaerdier? ............

M3 du nogle gange afslutte en opgave, for du
fgler, du er feerdig med den? ......ocovviiiieinnnnnn,

3. Om mulighederne for at udfgre

dine arbejdsopgaver
(Seet ét kryds i hver linje)

Giver forholdene pé din arbejdsplads mulighed
for, at du kan udfgre arbejdet tilfredsstillende? ..

Har du de redskaber, du har behov for (fx
hjeelpemidler, veerktgj, maskiner, IT-Igsninger
mv.), s& du kan udfgre arbejdet tilfredsstillende?

Er der nok medarbejdere p8 arbejde til, at du
kan udfere dit arbejde tilfredsstillende? ............

Kan du udfare arbejdet i en kvalitet, du er
tilfreds med? ..o

Bruger du tid pd arbejdsopgaver, som du har
sveert ved at se formalet med? ........ccoeevevvnnennnn.

Bliver du pé dit arbejde sat i situationer, der er
ungdvendigt vanskelige? ...........cccoiiiiiiiniinn,

Bliver dit arbejde besvaerliggjort af uhensigts-
maessige arbejdsgange? ....coooiiiiiiiiiiiiinn

Skal du udfgre arbejdsopgaver, som du synes,
er ungdvendige? .o

L
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4. Om forudsigelighed i arbejdet I meget I hgj

(Seet ét kryds i hver linje)

Far du pa din arbejdsplads informationer om fx
vigtige beslutninger, eendringer og fremtidsplaner i
god Lid? woiiiii Bl

Altid

Bliver du informeret i god tid, hvis der sker
gndringer i dine arbejdsopgaver? ........coveviiiinennns

Bliver du informeret i god tid, hvis der sker
gendringer i, hvem du skal arbejde sammen med? ..

Bliver du informeret i god tid, hvis der sker
a&ndringer i dine arbejdstider? .........cocvvviviiiiininnn.

-

Ilav I meget

hgj grad grad Delvist grad lav grad

O @ &E O

Ofte

[1]
O
O

Somme

tider Sjzldent

[

[

Aldrig/
naesten
aldrig

H
[

.//WM !

[] sker .""14-4/)

De naeste spgrgsmal handler om de krav, der stilles i dit arbejde

5. Om arbejdstempo, tidsfrister og
folelsesmaessige krav i arbejdet

(Saet ét kryds i hver linje) Altid
Er det ngdvendigt at arbejde meget hurtigt? ....

Er arbejdstempoet s& hgit, at det pavirker
kvaliteten i dit arbejde? ....cccovvviiviiiiiiins

Hvor ofte sker det, at du ikke nér alle dine
arbejdsopgaver? ....viiiiiiiir e

Hvor ofte far du uventede arbejdsopgaver,
der seetter dig under tidspres? ....ccvevvvvvevenanns

Hvor ofte har du tidsfrister, der er sveere
atoverholde? ...

Kommer du bagud med dit arbejde? ...............

Bringer dit arbejde dig i fglelsesmeessigt
kraavende situationer? ........ccoiiiiiiiiininne

Har du i dit arbejde kontakt til personer, der er
modvillige eller aggressive over for dig? ..........

Har du i forbindelse med dit arbejde relationer,
der er folelsesmeaessigt vanskelige at handtere?

|

O 0O 0 OO0 O o O .
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De naeste spgrgsmal handler om

ledelse og samarbejde pa din arbejdsplads

6. Om samarbejdet med dine
nzermeste kolleger pa din
arbejdsplads

(Saet ét kryds i hver linje)

I I
meget  hgj

Hjeelper I kolleger, der har for meget at

lave der, hvor du arbejder? .........coviine, O
Er der en fglelse af ssmmenhold og

samhgrighed blandt dig og dine kolleger? [7]
Er du og dine kolleger enige om, hvad der

er det vigtigste i jeres arbejdsopgaver? ..... 2]
Er du og dine kolleger gode til at sam-

arbejde, nar der opstar problemer, der

kraever faelles IGSNINGEr? .........vvvvvireeeeennn. [7] ¥
Holder du og dine kolleger hinanden under-

rettet om ting, der er vigtige for, at I kan

udfgre arbejdet godt? ..ooeevvvvveeriieerieeeannnn. [7]
Har du tillid til dine kollegers evne til at

gore arbejdet godt? ........covvviiiriiiiiiieenenns 1 [
Kan du give udtryk for dine meninger og

falelser over for dine naermeste kolleger? ...
Stoler du og dine kolleger i almindelighed

P& hINANAEN? ...coceeviiveieeeeeieeer e []
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7. Om din naermeste leder p&

din arbejdsplads
(Seet ét kryds i hver linje)

Er forholdet mellem din neermeste leder og
medarbejderne praeget af gensidig respekt
og anerkendelse? .....ooviiiiiiiiiiie

Har din naermeste leder stor forstelse for
det arbejde, medarbejderne udfgrer? ......

Tager din narmeste leder hensyn til med-
arbejdernes behov og synspunkter, ndr
han eller hun traeffer beslutninger? ....

Bidrager din naermeste leder til at Igse
konkrete problemer i hverdagen? ............

Prioriterer din nsermeste leder trivslen pa
arbejdspladsen hgit? ......c.oooiiiiiiiiiinnn,

Er din neermeste leder god til at
kommunikere klare mal for arbejdet? ......

Er din narmeste leder god til at Igse
konflikter? ...c.oovvvei i

Er din naermeste leder god til at motivere
medarbejderne? .......cooiiiiiiiii

Kan du tale med din naermeste leder om
det, hvis du oplever problemer i arbejdet?

Kan du fa rad og vejledning af din
neermeste leder, hvis du far brug for det?
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8. Om tillid, retfaerdighed og

samarbejde pa din arbejdsplads

(Saet ét kryds i hver linje)

Bliver konflikter Igst p& en retfeerdig made? ....
Kan man f8 en klar begrundelse, nar der
treeffes veesentlige beslutninger pa din

arbejdsplads? ....ooiviiiiiii

Bliver du respekteret af ledelsen pd din
arbejdsplads? ....oovviiii

Bliver du behandlet retfeerdigt af ledelsen pa
din arbejdsplads? ...,

Opmuntrer ledelsen dig og dine kolleger til at
komme med ideer til forbedringer? ................

Er medarbejdere og ledere gode til at
samarbejde om at forbedre arbejdsgangene?

Bliver forslag til forbedringer behandlet serigst
af ledelsen pa arbejdspladsen? .........ccvvvvvennes

Bliver din arbejdsindsats anerkendt og
paskgnnet pa din arbejdsplads? .......c.ooveeerrnns

Side 8

I meget I hgj

1 I 2 Y i N 1 R £

[

B O B 8 #

2]

|

[

N O O &

0 N &

.

_ Ilav I meget
hoj grad grad Delvist grad lav grad

[71

O O O O O O

=l

[

O o O o o od

(7 skrives? y
lLvovdar )



Spgrgsmalene pa de naeste sider handler om
konflikter p& arbejdspladsen

9.1 Har du inden for de sidste 12 méneder vaeret udsat for trusler i forbindelse
med dit arbejde?
Med trusler menes mundtlige eller skriftlige trusler eller truende adfeerd.

(Saet ét kryds)
Ja, dagligt eller naesten dagligt ....... O
Ja, UGENLlGt weveeeeeeeereee e O
Ja, MANEAligt «ovvveeeeeeee e ]
Ja, SIERIANEIE vvvvierrir e cieriir e s ers ]
NEJ tvreerrieeriieeetiee e e e

Hvis ja;\hve\|11 er du blevet truet af? (Sat gerne ﬂe'_re.kryds)
@erste ledelSe........cornriinniiinriinne, et e e ]
Neermeste leder ...... Ry~ TP e eere et rneean O
Kolleger .....ccoveiiiiiiiinenns ;‘\ ............................................. ]
Underordnede .......... \‘\\ ................................ ]
Kunder, klienter, patienter, elever, pargrende nv:fl._(med pargrende
teenker vi Péxﬁé/rfﬁrende til elever, klienter eller pwathe&nte(L.‘ ............. ]
TrggLeﬁ/lt/rusIerne er blevet fremsat anonymt .................... ﬂ\\ ]

9.2 Har du inden for de sidste 12 maneder vaeret udsat for fysisk vold i forbindelse
med dit arbejde? (Sat ét kryds)

Ja, dagligt eller naesten dagligt ....... |:|
Ja, UGENtlGt cuvivveveeieieieirr e ]
Ja, MEANEANIGE veeeeeeeeeeeee e Il
Ja, Sjeeldnere ..vveveveeiiieiie e |
N

Hvis ja, l:‘v‘em‘yar voldelig mod dig? (Sast gerne fiére kryds)
@verste ledelse T e (TTTTTRIP |
Neermeste leder ..........onueeeneeeenen, et ]
KOHEGEN wvvvvveeeeeriiiiiiiiireeeenss D <P, 1
Underordnede ............. [ T et st e ern e e e []

Kunder, klienter, patienter, elever, pargrende-m.fl. (med
pargrende teenker vi pd pargrende til elever, klienter eller
Patienter) vt e e TR
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9.3 Har du vaeret udsat for mobning pa dit huvaerende arbejde inden for de sidste
12 méneder?
Mobning finder sted, ndr en person gentagne gange og over leengere tid bliver udsat for
ubehagelige eller negative handlinger p§ sit arbejde. For at kunne sige at noget er
mobning, mé& den, der bliver mobbet, fole, at det er svaert at forsvare sig.

(Saet ét kryds)
Ja, dagligt eller naesten dagligt ....... ]
Ja, ugentligt ... |:|
Ja, MANEANIGE oveeeeeeeeeireeeeeeeeienians 1
Ja, sjeldnere ........coovvvvviieerinneeen ]
NEJ wevneeeeriiieeeiiiie e ee e cerreei e aaeens 4]

Hvis jMem var det, som mobbede dig? g

(Seet gerne flere kryds)
DVErste 18delSE ... Tmereerrereieeeennn, e et L]
NZEIMESE IEUEE «.vrverevere s ieesetsaeeesesseseeesseseseser oo 1
Kolleger ....uvvvevenieeeenennn, . .\ ....................... ]
UNderordnede ......cciviieeiiiiiiiiieiiiin e i e ]

Kunder klientér, patlenter elever, pargrende m.fl. (med-
parQremde teenker vi pd pargrende til elever, klienter eller
PALIENTEr) tovvvriiiiiie
-

9.4 Har du inden for de sidste 12 mdneder veeret udsat for seksuel chikane p&
din arbejdsplads?

(Seet ét kryds)
Ja, dagligt eller naesten dagligt ....... N
Ja, ugentligt ovveeenieiieeiie e, ]
Ja, MANedligt «ovvveeeeeieeeeieieeeeeiinn ]
Ja, sjeeldnere ......coooovviiiiiiiiini, ]
NEJ e [¢]
Hvis }a,\hvem var det, der udsatte dig for sekstel chikane?
(Seet gerne flere kryds)
@verste Iedﬁ‘sa ............................. S ]
Neermeste leder .‘...'..\ ............ P ee ittt rr et e tseaenenaaaaeeess 1
KOIIEGET wvvvvvceevirreeenn ‘..,..\.‘ ....................................... ]
Underordnede .......tuuueeeeenn.... T o rrr et tensitttrnerrarrenaes ]

Kunder, klientef, patlenter elever, parBrende m.fl. (med
pargrende k’éenker vi pa pargrende til elever, kllenter eller
patlentef) ...................................................... Shgeereeee

-
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9.5 Har du inden for de sidste 12 méneder oplevet at blive diskrimineret eller darligt
behandlet pa din arbejdsplads p& grund af fx dit kon, din alder, din etnicitet,
din religion, dit helbred elier din seksuelle orientering?

(Seet ét kryds)
Ja, dagligt eller naesten dagligt ....... I___|
Ja, ugentligh ..., ]
Ja, MEnedligt «o.ooovveveeiiieeieeeeeeeen, ]
Ja, sjeeldnere .......coovvvvivviiieeeeneens. ]
N [¢]
Hvis ja,"hvem diskriminerede eller beharndlede dig darligt?
(Saet gerne Trere kryds)
BVErste 160EISE . iimusrrrniirii e Il
Naarmeste leder ......... ‘../..../. ........................................ |:|
Kolleger .............. <A o oo ]
UNderordnede .. ...cieveiiiieeieeiiiieeeeeieesenn S Il

Kunder, Klienter, patienter, elever, pdrgrende m.fl:~tmed
;EEI‘/reWénde taenker vi pd pargrende til elever, klienter ellér—.
(0TS 1o =T ) R

9.6 Har du inden for de sidste 12 maneder oplevet at blive chikaneret af kunder,
klienter, patienter, elever eller pdrgrende i forbindelse med dit arbejde?

Chikane finder sted, ndr en person bliver udsat for kreenkende handlinger, trusler eller
forfalgelse fra personer, som man har kontakt med gennem sit arbejde - fx kunder,
klienter, patienter, elever eller deres pdragrende, men ikke kolleger, overordnede eller

underordnede.

(Seet ét kryds)
Ja, dagligt eller naesten dagligt ....... ]
Ja, ugentligt ........ccovviiiii ]
Ja, MANEdligt v..uvvveeeeereirereeeeeiininn, O]
Ja, SJEIANEre vvvvvveeee v e eee e, ]
N [Z]

Hvis ja, H%(gan har chikanen fundet sted?
(Saet gerne flere kyds)
Jeg er blevet opsggt pa.min arbejdsplads ............c.evvvuvennnn. ]

Jeg er blevet opsggt uden for~minarbejdsplads, fx
derhjemme eller 'ude i byen' ... N

L]
Jeg har oplevet chikane-via sociale medter 95 internettet .... []
Jeg har oplevet chikane via telefon, SMS, emaiteller brev ... D

’ []

Andet ...... A e e e e e e o) B s
Hvis 'Andet': Skriv hvilket:
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De naeste spgrgsmal handler om stgrre forandringer
pa din arbejdsplads

10. Om stgrre forandringer pd din arbejdsplads

Ja Nej
Er der blevet gennemfgrt stgrre forandringer pa din
arbejdsplads inden for det sidste ar (fx en omorganisering
af arbejdspladsen eller en fyringsrunde)?

G8 til spargsmél
11, hvis du har
svaret 'Nej' i
sporgsmél 10.

10.a Hvis der er gennemfgrt stgrre forandringer pa din arbejdsplads, skal du i de

falgende spgrgsmal taenke pa, hvordan forandringerne er blevet hdndteret.
Hvis du selv har ledelsesansvar, bedes du taenke pd, hvordan ledelsen over dig har
héndteret forandringerne.
(Saet ét kryds i hver linje)

I meget I hgj Ilav I meget
hgj grad grad Delvist grad lav grad

Har ledelsen informeret medarbejderne tilstraek-

keligt om forandringerne pa arbejdspladsen? .... J O O J
Er medarbejderne blevet inddraget tilstraekkeligt

i forbindelse med forandringerne? .......co.ocvevvvens 1 ] ] ] ]
Er du generelt tilfreds med den made, ledelsen

har handteret forandringerne p? ........oveevereenens 71 ] O O ]
Har du forstdelse for ledelsens begrundelser for

at gennemfgre forandringerne? ..........cocvviiiens ] L] ] O
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De sidste spgrgsmdl handler om din oplevelse af din arbejdssituation

11. Om dit arbejde og din arbejdsplads I meget I hgj Ilav I meget

12,

(Saet ét kryds i hver linje) hej grad grad Delvist grad lav grad

Faler du dig motiveret og engageret i dit

ArDEIAC? 1vviiiveiereieeiieees e 1 ]
Er dine arbejdsopgaver meningsfulde? ............ [2] O [l |
Synes du, at dine arbejdsopgaver er
interessante og inspirerende? ...........oveviiiennnnn I:I—_l El |:|
Giver dit arbejde dig selvtillid og arbejdsglaade? ] ] ]
Vil du anbefale andre at sgge en stilling p& din p \‘-)
arbejdsplads? .....uvvvviriiiiiiiiieiee e O O [] (f w?ennre?,
Forteeller du dine venner, at din arbejdsplads er
et godt sted at arbejde? ........c.coverirrernrnernnnnns O O [l
Er du stolt over at arbejde p8 din arbejdsplads? [ ] ] H
Inspirerer din arbejdsplads dig til at yde dit
bedste? ..o [Z] H] L] ]
Om samspillet mellem dit arbejde og dit privatliv
(Saet ét kryds i hver linje)
I meget I hgj Ilav I meget

hej grad grad Delvist grad lav grad

Tager dit arbejde sa meget af din energi, at

det gar ud over privatlivet? ...........ccoevveeeeenn. [] | [

Tager dit arbejde s& meget af din tid, at det

g8r ud over privatlivet? ....ccooveeeveeeeeneeeeeeneene. il O 1 7] (4« '~'5m,4},"'“

Side 13



[ 1

Om stress og trivsel i dit arbejde

13. Hvor ofte har du fglt dig stresset i de sidste to uger?

Hele tiden oovveeevve i eeee e ]
0] ]
SOMME LIAEF +vvvvveveeveeeeeeeeesees
Sjaeldent .ooveveeereneeeee e
AldFig .o Svarer du "Aldrig" p& dette sporgsmél,

s8 ga til spargsmél 14.

13.a Hvad var den vigtigste kilde til din stress?

Arbejde ....ovviiiiiiii [Z]n

(2 0, L aers, )
PRVALITV wevvvviiiiiinin e ] “ 7
Bade arbejde og privatliv ................ 71

14. Hvor tilfreds er du med dit job som helhed, alt taget i betragtning?
(Saet ét kryds p& skalaen fra O til 10)

9 10
Meget Meget ,, ._m4¢)

0 1 2 3 4 5 6 7 8
utilfreds [ D O d ] IZI L] 1 O tilfreds (74
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Om dig selv

15. Er du:
KVINAE ..vvvvviviiiiriiiiei oo,
Mand ..oovvviiiiii

16. Hvor gammel er du?

UNAEr 35 81 vovveeeeeiiivee e ee e,
3549 8 iviieiieeeeee e
50 Ar €ller MEIe vovvevveeeeeerrieeeeeeirerens

Du er nu faerdig med spgrgeskemaet.

Mange tak for din indsats.

Skemaet kan afleveres i papirformat i en lukket kuvert stilet til Inge Madsen i FO-Aarhus'
administration i Frederiksgade 78C eller indscannes og sendes via mail til im@fo-aarhus.dk (i sa
fald vil vi gemme selve filen og derefter slette mailen, s& man ikke kan finde tilbage til afsender).

For at skemaet kan tages med i dette ars undersggelse, skal det veere Inge Madsen i hsende
senest 1. juni 2018.
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